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Quienes somos
Multiservicios y Mercadeo, S.A. tiene más de 30 años de experiencia en el mercado

panameño. Con disciplina y enfoque, la empresa ha evolucionado según las
necesidades reales del cliente, manteniendo siempre una visión clara: trabajar con

profesionalismo, cumplir y generar resultados medibles.

Administrativo Operativo Otros

Gerentes de Trade Marketing,
Supervisores de campo,

Desarrolladores de canales y
equipos de nuevos proyectos,
todos enfocados en ejecutar

con precisión y garantizar
resultados reales.

Mercaderistas, Promotores,
equipos de Impulso,

Degustadoras y personal de
Volanteo, listos para ejecutar

en punto de venta con
eficiencia y orden.

También apoyamos a
emprendedores, PYMES y empresas
grandes que necesiten servicios de

colocación de empleo. Nos
encargamos de todo el proceso,
incluyendo las cargas sociales

completas, para que el cliente reciba
personal listo para trabajar sin

complicaciones administrativas.



Productos y Servicios
Multiservicios y Mercadeo, S.A. opera de forma
integral, tal como lo indica su nombre. Trabaja con
múltiples perfiles y puestos dentro de la cadena
comercial, desde un Mercaderista en POS hasta un
Gerente involucrado en la estrategia. Entre los
servicios que ofrece:

Ofrecemos supervisión y ejecución en
punto de venta, administración de

personal operativo y proyectos de Trade
Marketing. Realizamos auditorías
comerciales, activaciones BTL y

consultoría para el desarrollo de marcas.
Además, consolidamos y analizamos
datos para decisiones estratégicas y

brindamos capacitación especializada
para equipos de ventas y merchandising.

Innovación constante.

Consolidación de datos.

Enfoque en ROI.

Ejecución disciplinada.



Clientes
En Multiservicios y Mercadeo, S.A. hemos trabajado con una amplia variedad de categorías del mercado panameño. Incluimos seco
y consumo masivo, embutidos, bebidas, confitería, snacks, lácteos, cuidado personal, cosméticos y dermocosméticos, OTC, Oral

Care, limpieza del hogar, mascotas y proyectos especiales adaptados a cada cliente. Esta diversidad nos permite entender las
dinámicas del retail y ejecutar con precisión en cualquier categoría.



Agrupa los puntos de mayor
movimiento comercial del país. Incluye

la capital, los distritos de Panamá
Oeste y la provincia de Colón, zonas

estratégicas por su alto consumo,
variedad de cadenas y presencia

corporativa.

Incluye el occidente del país, con
Chiriquí como uno de los polos

económicos más fuertes y Bocas del
Toro como región de alto flujo
turístico y comercial. Ambas

provincias requieren operaciones bien
coordinadas para asegurar

disponibilidad y servicio continuo.

Cobertura Nacional

Comprende Coclé, Herrera, Los Santos y Veraguas. Es una
región clave para operaciones estables, rutas definidas y
cobertura de retail tradicional y moderno en ciudades y

áreas semiurbanas.

Panamá Ciudad

Centrales

Chiriquí

Aunque Panamá cuenta con 10 provincias, nuestras operaciones se concentran en 9 de ellas. La provincia de Darién se atiende únicamente
mediante visitas especiales o bajo solicitud directa del cliente, debido a su complejidad logística. Aun así, mantenemos la capacidad de cubrirla

cuando el proyecto lo requiere.
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Cobertura Nacional
Atendemos Supermercados, Tiendas de conveniencia, Farmacias, Ferreterías, Canal DTT, Farmacias independientes, Almacenes y puntos de

venta menores, dependiendo de los proyectos del cliente.

Supermercados:

Farmacias:

Almacenes:

Rx  Independientes

Canal DTT

Mayorista

Ferreterias

470

3,500

70

400

+ 4,000 POS



Impacto Tecnológico
para Garantizar el ROI
En un entorno lleno de cambios, trabajamos

con impacto tecnológico e innovación,
consolidando datos de forma estratégica para
que nuestros clientes puedan construir planes
claros, identificar tendencias y aplicar buenas
prácticas que faciliten la toma de decisiones..

Entrenamientos

Data

Business Review

Realizamos entrenamientos enfocados en la
marca y en los objetivos comerciales, alineando a
los equipos para que ejecuten con claridad,
conocimiento y una meta bien definida.

Nuestro principal aliado tecnológico es
Maptasking, donde gestionamos geolocalización,
tareas y seguimiento en tiempo real. Además,
contamos con encuestas propias para proyectos
cortos que requieren información rápida y precisa.

Los feedback y los planes conjuntos son esenciales para
mejorar la ejecución. Permiten ajustar rutas, reforzar lo
que funciona y corregir lo que afecta los resultados,
asegurando que cliente y equipo avancen en la misma
dirección.



Nuestro compromiso

Acompañar a los clientes para que sus inversiones
funcionen, generen impacto y sostengan resultados a

largo plazo. 
Multiservicios y Mercadeo combina experiencia,

método y un enfoque humano que valora cada rol
dentro de la operación.



Gracias

www.multiserviciosymercadepa.com

+ 233-4419

aura@multiserviciosymercadeo.com

https://www.multiserviciosymercadeopa.com/servicios/

